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Wir suchen zum nachstmaoglichen Zeitpunkt eine/n

Senior Berater/in Enterprise Service Management (m/w/d)

PLS ist ein eigentimergefiihrtes, Eigenkapital finanziertes, neutrales und unabhéngiges Beratungsunternehmen. Unser Fokus ist Pro-
zess- und IT-Beratung im mittelstandischen Bereich, unser spezielles Wissen zur Umsetzung aus langjahriger Erfahrung sichert uns
eine einmalige Marktposition. Unternehmen aus allen Branchen sowie 6ffentliche Auftraggeber profitieren von Projektbeginn an. Die
Fahigkeiten zuzuhoren, Probleme zu verstehen und zeitnah kundenindividuelle Lésungsvorschldge zu erarbeiten sind Garant unseres
Erfolges. Ziel der PLS ist es, in diesem Markt in den nachsten Jahren signifikant zu wachsen. Unsere Motivation ist maximale Wert-
schopfung flir unsere Kunden und Wertschatzung flir unsere Mitarbeiter.

Als Experte berdtst Du unsere Kunden aus den verschiedensten Branchen und Sektoren im Bereich Enterprise Service Manage-
ment. AuBerdem bist Du verantwortlich fiir den weiteren Ausbau dieses Bereiches. Mit strategischem Blick sorgst Du dafiir, dass
eine der wichtigsten Sdulen des Unternehmens zukunftstrachtig aufgestellt wird.

Deine Aufgaben

e  Fihrung und Ausbau des Enterprise Service Management Teams

e Unterstitzung unseres Sales Teams in PreSales Aktivitaten

e  Umsetzung kreativer und innovativer Losungsanséatze bei unseren Kunden

e  Strategische Weiterentwicklung des Bereiches, in enger Abstimmung mit der Geschéaftsfihrung
Analyse bestehender Prozesse und Optimierung

Dein Profil

e  Abgeschlossene kaufméannische Ausbildung oder im Informatikumfeld mit langjahriger Berufserfahrung, alternativ ein abge-
schlossenes Studium der (Wirtschafts-) Informatik, Naturwissenschaften oder BWL.

Mehrjdhrige Berufserfahrung in der Beratung von Unternehmen

Projekterfahrung in ITSM und ESM-Projekten

ITAM, SAM und ITOM sind keine Fremdworter fir Dich

e Kundenorientierung und Problemlésungskompetenz

Projektmanagement Skills

e  Begeisterung, sich in komplexe Fragestellungen einzuarbeiten

Sichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

Was bieten wir dir?
e Interessante und eigenverantwortliche Aufgaben
e Langfristige Karrierechancen
e New Work Standards, inkl. flexibler Arbeitszeiten und Homeoffice
e Vermogenswirksame Leistungen, betriebliche Altersvorsorge, Urlaubsanspruch von 30 Tagen
Attraktive und leistungsgerechte Vergiitung
Firmenfahrzeug, auch zur privaten Nutzung
Kollegiales Betriebsklima
Flache Hierarchien

Du erfiillst die Voraussetzungen und méchtest Teil unseres zukiinftigen Erfolgs werden?

Bitte sende uns Deine aussagekréftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe des friihestmdglichen Eintrittstermins und Deiner Ge-
haltsvorstellung per Mail an karriere@pls.ag.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung!
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